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Advieswijzer-uitvaartverzekeringen

Over Ab-ire

De dienstverlening van Ab-ire is het verzorgen van uitvaarten
En het adviseren omtrent uitvaartverzekeringen. Wij kunnen
ook een uitvaartverzekering voor u opmaken, waarmee u
later de kosten van een uitvaart naar uw wensen kunt dekken.

Onze werkwijze

In een adviesgesprek met een verzekeringsadviseur van Ab-ire
Worden al uw wensen geinventariseerd en vragen beantwoord.
Op basis van uw persoonlijke wensen berekent de adviseur de
kosten van uw uitvaart. Vervolgens ontvangt u een passend
advies over de mogelijkheden om nu vooraf de kosten van de
uitvaart te dekken. In dit advies worden uw eventuele huidige
voorzieningen meegenomen. Het adviesgesprek is informatief
en geheel vrijblijvend. Heeft u aan de hand van de informatie
uw keuze kunnen bepalen, dan kunt u direct een uitvaart-
verzekering bij Ab-ire afsluiten.

U ontvangt dan binnen twee weken uw definitieve polis en
aanvullende productinformatie. Hierbij zetten wij de gegevens
van de verzekering en ook de vergoeding voor onze activiteiten
nog een keer op een rijtje. De overeenkomst komt tot stand,
zodra u de polis en de daarbij behorende voorwaarden heeft
ontvangen. Mocht u dan alsnog geen gebruik willen maken van
de verzekering, dan heeft u recht om deze binnen dertig dagen
schriftelijk op te zeggen zonder opgave van reden en zonder
premie verschuldigd te zijn.

De extra’s van Ab-ire

Ab-ire staat altijd voor u klaar. Mocht u nog vragen hebben,
dan is één telefoontje naar ons genoeg. Heeft u behoefte aan
een nieuw adviesgesprek, dan regelen wij dat ook voor u. U
ontvangt proactief informatie van ons bij wezenlijke wijzigingen
in de algemene en/of bijzondere polisvoorwaarden.

Wat wij van u vragen

Om u de optimale verzekering aan te bieden, is het belangrijk
dat wij van u de juiste informatie hebben. Denkt u hierbij aan
uitvaartverzekeringen die u bij andere verzekeraars heeft lopen
of andere voorzieningen voor uitvaartkosten. De verandering
van uw gezinssamenstelling is ook belangrijk. U gaat bijvoorbeeld
samenwonen, scheiden of u krijgt gezinsuitbreiding. U bent de

eerste die dat weet. Geef deze wijzigingen op tijd aan Ab-ire door,

dan kunnen wij u goed blijven adviseren. Lees in elk geval alle
informatie die u van ons ontvang zorgvuldig door, zodat u zeker
weet dat alles aan uw wensen voldoet en ook aan uw wensen
blijft voldoen.

ruimte
om vrij te
cdenken

!

(i
v

Inschrijvingen
Ab-ire staat ingeschreven bij de volgende instanties

o Kamer van koophandel (KvK) onder nummer
39065291

{3 Stichting Klachteninstituut Financiéle Dienst-
verlening (KiFiD) onder aansluitnummer
300.010638.

£  Autoriteit Financiéle Markten (AFM) onder
nummer 12015700.

Deze registraties zijn wettelijke vereisten om te mogen
adviseren en bemiddelen in financiéle producten.

Selectie van aanbieder en product

Ab-ire heeft ervoor gekozen om uitsluitend te adviseren en
bemiddelen in producten van NorthWest Verzekeringen N.V.
Daarbij let Ab-ire op kenmerken die voor u belangrijk zijn
zoals voorwaarden, service, premie en flexibiliteit.

NorthWest biedt verzekeringen aan met uitgekiende en
heldere productkenmerken. Naar de mening van Ab-ire passen
de producten van NorthWest goed bij de wensen en behoeften
van het overgrote deel van de consumenten. Wanneer wij
vinden dat dit voor u niet zo is, dan vertellen wij dat ook in
ons advies.

Objectiviteit van Ab-ire

Ab-ire heeft geen aandelen in of zeggenschap over NorthWest
Verzekeringen of enige andere aanbieder van financiéle
producten. Omgekeerd geldt hetzelfde; geen enkele aanbieder
heeft aandelen in of zeggenschap over Ab-ire.

Tussen NorthWest Verzekeringen en Ab-ire bestaan geen
omzetverplichtingen.

Beloning-stelsel van Ab-ire

Wanneer u een product bij Ab-ire afneemt, ontvangen wij
van de verzekeringsmaatschappij een vergoeding voor de
door ons gemaakte kosten. Deze vergoeding ontvangen wij
in de vorm van provisie. Deze provisie is verwerkt in de
kostenstructuur van het betreffende product en is toereikend
voor de kosten die wij maken.
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Klachtenprocedure

Wij doen er natuurlijk alles aan om u optimaal van dienst te zijn.
Heeft u toch een klacht, dan kunt u deze schriftelijk aan ons melden.
Uw klacht wordt zorgvuldig behandeld. De directie bekijkt iedere
klacht en controleert de afhandeling. Mochten wij niet met een
bevredigende oplossing komen, dan kunt u zich rechtstreeks wenden
tot de onafhankelijke instantie Stichting Klachteninstituut Financiéle
Dienstverlening (KiFiD).
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Meer informatie

Op onze website www.ab-ire.nl, vindt u meer informatie
over onze diensten. De productbrochure, de polisvoor-
waarden en overige informatie kunt u telefonisch bij ons
opvragen. Wij zijn te bereiken op 036 534 9000

Martijn Huffnagel tel 036 534 9000 info@ab-ire.nl ING bank 4114783
Jaagmeent 32 tel 035 523 3226 www.ab-ire.nl KvK 39065291
1356 AC Almere Aangesloten bij AFM: 12015700



